
MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y

GESTIÓN

(MIPG)

MAGT04.03.P003.F006

ALCALDÍA DE

SANTIAGO DE CALI

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y

DE LA INFORMACIÓN
GESTIÓN DOCUMENTAL

VERSIÓN 003

ACTA DE REUNIÓN

FECHA: 25/Jun/2025
ACTA No. 4145.010.14.12.59

HORA INICIAL: 2:00 p.m.

OBJETIVO: Realizar comité Hablemos de Calidad
N.4 ONE PAGE- Indicadores

HORA FINAL: 5:00 p.m.

LUGAR Auditorio Principal

ASISTENTES: Jean Pierre Pineda Escandón - contratista, Ángela María Toro Duque-
contratista, Julián Buriticá Becerra - contratista, Yinna Paola Rivera Latorre -

contratista.

AUSENTES: N/A

INVITADO:

ORDEN DEL DÍA:

1. Verificación de quorum

2. Planes de Mejoramiento
3. ONE PAGE e Indicadores

4. Reporte de Herramientas

5. PQRSD
6. Cierre

DESARROLLO:

1. Verificación de quorum

Se realizó la verificación del quorum

2. Planes de Mejoramiento

Se detectaron incumplimientos en indicadores clave correspondientes al primer
semestre. Ante esta situación, se acordó realizar un análisis detallado de las causas y
de los responsables en cada caso. Los equipos encargados deberán presentar
propuestas de acciones correctivas concretas, orientadas a la recuperación y mejora de
los resultados.

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteración o
modificación por cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde.
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